
2. Możesz złożyć dwa rodzaje wniosku: 
Wniosek o refundacje dotyczy kosztów, które zostały już poniesione.               
Na podstawie opłaconych faktur Fundacja Jim może zwrócić środki                   
na wskazane konto bankowe. Minimalna kwota takiego wniosku to 150 zł,      
na tę kwotę może składać się kilka faktur (np. 3 faktury na kwotę 50 zł).
Wniosek o zapłatę dotyczy kosztów, które mają zostać opłacone
bezpośrednio z Subkonta Jim na konto wystawcy faktury. Minimalna kwota
takiego wniosku to 1000 zł, każdy wniosek o zapłatę może dotyczyć tylko
jednego wystawcy.

Wybierz odpowiedni wniosek.

Instrukcja składania wniosku w serwisie 
Subkont Jim

1. Zanim zaczniesz składać wniosek upewnij się czy w zakładce “EDYCJA PROFILU”
znajduje się aktualne orzeczenie o niepełnosprawności lub inny dokument
potwierdzający diagnozę.



3. Jeżeli wybrany został wniosek o refundację w pierwszym kroku uzupełnij numer
konta oraz dane właściciela konta. Jeżeli te informację zostały wcześniej dodane
w zakładce “Edycja profilu” uzupełnią się automatycznie. Sprawdź ich
poprawność, a następnie przejdź do następnego kroku.

4. Dodaj dokumenty niezbędne do rozpatrzenia wniosku. 



Jako dokument finansowy możesz dodać fakturę, rachunek imienny, notę
księgową. Wpisz wszystkie wymagane dane i dodaj skan/zdjęcie/dokument
elektroniczny.

Pamiętaj, że rodzaj kosztu powinien być spójny z tym pod jaką kategorie dany
zakup/usługa wpisuje się w Katalogu Kosztów Refundowanych.



W dokumentach dodatkowych możesz dodać dodatkowe zalecenia, recepty,
zaświadczenia, które są wymagane podczas wykorzystywania środków                 
na niektóre produkty/usługi. 

Jeżeli wszystkie dokumenty zostały dodane przejdź do kolejnego kroku.

W Katalogu Kosztów Refundowanych
znajdziesz wszystkie informacje
dotyczące zaleceń/zaświadczeń.



5. W ostatnim kroku znajduje się podsumowanie całego wniosku. Sprawdź          
czy wszystko się zgadza. Jeżeli zauważysz jakąś niezgodność możesz wrócić         
do poprzedniego kroku. Wszystko w porządku? Kliknij “ZŁÓŻ WNIOSEK”.

6. Teraz możesz spokojnie oczekiwać na decyzję. Fundacja Jim rozpatrzy Twój
wniosek w ciągu 7 dni roboczych od dnia złożenia wniosku.* 

*W przypadku zwiększonej liczby wpływających wniosków, np. po zaksięgowaniu środków z 1,5% podatku, czas ich
rozpatrzenia może wynosić do 14 dni roboczych.



Korekta złożonego wniosku

1. W przypadku otrzymania wiadomości mailowej o wniosku skierowanym 
do korekty wejdź w zakładkę “STATUS WNIOSKÓW”.

2. Powód przekierowania wniosku do korekty znajdziesz w wiadomości mailowej.
Możesz go również sprawdzić klikając na “INFORMACJA”.

3. Aby wprowadzić wymagane zmiany kliknij “EDYCJA”.

4. Po przejściu do edycji wniosku możesz wprowadzić zmiany w taki sam sposób
jak podczas składania wniosku.



5. Pamiętaj, aby po wprowadzeniu wszystkich zmian przejść do kroku 3. i złożyć
wniosek ponownie. Tylko wtedy Fundacja Jim będzie miała możliwość ponownego
rozpatrzenia wniosku.


